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Altalanos tajékoztato

Az Alfold Pro-Coop Zrt. (székhelye: 6000 Kecskemét, Kurucz krt.24. Cégjegyzékszam:
03-10-100236, tovabbiakban ZRT) a mezdgazdasagi és élelmiszeripari termékek
vonatkozasaban a beszallitokkal szemben alkalmazott tisztességtelen forgalmazdi
magatartas tilalmardl szo6lé 2009. évi XCV. torvény (tovabbiakban: Tv.) 3.§. (5)
bekezdéseben foglaltakra tekintettel, elkészitette lzletszabalyzatat, amelyet a Tv. 10. §.
(4) bekezdésére hivatkozva tajékoztatas céljabol hozza nyilvanosséagra.

Az Uzletszabalyzatot a ZRT a Tv. 10. §. (4) bekezdése szerint megkuldte a
mezbgazdasagi igazgatasi szervnek is.
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l. fejezet
Altalanos rendelkezések
Az Uzletszabalyzat hatalya

A jelen Uzletszabalyzat id6beli hatalya 2070. februar 01-t6/ annak visszavonasaig
all fenn.

A jelen Uzletszabalyzat személyi és targyi hatalya kizardlag azokra az uzleti
partnerekre, termekekre, €s azokra a Beszallitokra terjed ki, akik (amelyek) a Tv.
hatalya ala tartoznak, és akikkel a ZRT sajat nevében szerzddést két. A ZRT
dontéen a Coop franchise rendszerbe tartozo éleimiszer iizletek aruellatasanak
biztositasara két szerzédeéseket a Beszallitokkal (Id. az Uzletszabalyzat 9.1.
pontjat). Arubeszerzéseinek egy részét a franchise gazda &ltal a Beszallitokkal
kétott arubeszerzési szerz6dés alapjan végzi. A Co-op Hungary Zrt (1097.
Budapest, Kényves Kalman krt. 11.- tovabbiakban: CH), mint a Coop franchise
gazdaja altal kotétt keretszerzédésekre a CH Uzletszabalyzata, illetve a
keretszerzddeés feltételei iranyadok.

A ZRT a Tv. hatalya ala nem tartozo iizleti kapcsolataiban, szerzédéseinél a
hatalyos jogszabalyok, kilénésen a Polgari Térvénykényv (Ptk), a tisztességtelen
piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmarél szold 1996. évi LVII térvény, a
fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. térvény, a kereskedelemrél sz4l6 2005,
evi CLXIV térvény és ezek végrehajtasara kiadott mas jogszabalyok szerint jar el.

A jelen Uzletszabalyzat teriileti hatalya kiterjed a ZRT székhelyére, telephelyére,
fioktelepére, mlkaddési teriiletére.

Altalanos szerzédési feltételek

Az Uzleti partner az a természetes személy vagy gazdalkod6 szervezet, vagy
fogyaszto (Ptk. 685. §.anak c-d. pontja), akivel/amellyel a ZRT uzleti kapcsolatba

kertl. Beszallit6 minden olyan {zleti partner, akivel a ZRT sajat nevében
szerz6dést kot.

A jelen Uzletszabalyzat tartalmazza azokat az altalanos szerzddési feltételeket,
mely alapjan a ZRT a késébbiekben részletezett tartalommal és feltételek mellett
az Uzleti partnerrel targyaldsokat folytat, vagy szerzédést két.
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A ZRT és a Beszallitd kdzott étrejott szerzédésben nem szabalyozott kérdésekre
a jelen Ulzletszabalyzat, tovabba a hatalyos jogszabalyok rendelkezései az
iranyadoak.

A ZRT és a Beszallitd kozétt |étrejott szerz6désben utalni kell arra, hogy a ZRT az
altalanos  tajékoztatasi kotelezettségének eleget téve a Beszallitoval
megismertette az zletszabalyzatat, aki/amely annak megismerését és az abban
foglaltak elfogadasat alairasaval igazolja.

A ZRT székhelyén ugy koteles lizletszabalyzatat elhelyezni, hogy az az Uzleti
partner szamara hozzaférhetd legyen. A ZRT kételes az tizletszabalyzatat minden
érdekl6édd szamara betekintésre atadni, igény szerint az (zleti partner részére
dijtalanul kiadni vagy megkuldeni.

A ZRT és a Beszallitd kozott létrejott szerzédés idétartama alatt azon
lzletszabalyzat érvényes és hatalyos, amely a szerzédés megkoétésének napjan
hatalyban volt, kivéve, ha a Beszallité utobb a modositott izletszabalyzat
alkalmazasahoz irasban a hozzajarulasat adta.

Az Uzletszabalyzat médositasa

Az Uzletszabalyzatot a ZRT barmikor egyoldalian médosithatja, amelyet koteles
nyilvanossagra hozni. A médositas a nyilvanossagra hozatal napjatél hatalyos.

A ZRT koteles uzletszabdlyzatdnak modositasarél mindazokat az Uzleti
partnereket haladéktalanul értesiteni, akikkel/lamelyekkel szerzédést kotott vagy
tartos Uzleti, kereskedelmi vagy gazdasagi kapcsolatban all. Az értesitésben a
ZRT-nek hatarid6t kell biztositania a Beszallito részére (15 nap), hogy irasban
nyilatkozzon, hogy a megvaltozott izletszabalyzat ismeretében folytatni kivanja-e
a ZRT-vel az Uzleti kapcsolatat. A Beszallito valaszatol fiiggéen keril sor a ZRT
és a Beszallito Uzleti kapcsolatanak folytatasara vagy megsziintetésére.

Az Uzletszabalyzat modositasa a mar megkotott szerzédésekre csak abban az
esetben terjed ki, ha a modositast a szerzédé fél a Pitk. szabalyai szerint
elfogadta.

II. fejezet
A ZRT forgalmazéi magatartasa

A ZRT a Tv. hatdlya ala tartozé Uzleti kapcsolataiban arra térekszik, hogy a
Beszallitok a ZRT érdekeltségi kérébe tartozo franchise partnerek (tovabbiakban
Vevékozpontok) Coop izleteibe versenyképes piaci feltételek mellett szallitsak be
termekeiket. Célja ezen termékek forgalmanak névelése, a végsd fogyasztdk
ezen termekekkel torténé szinvonalas kiszolgalasa. Abbdl indul ki, hogy ezen cél
a Beszallitok érdekeit is szolgdlja, ezért a koélcsénds érdekeltség alapjan e
termekek eértekesithetoségét elésegité szolgaltatasokkal a Beszallitokkal
egylttmakodik. A ZRT szerz6dései megkotésekor a Beszallitékkal a kélcsdnds
gazdasagi elényok elérését tlzi ki célul, és nincs szandékaban a Beszallitokkal
szemben tisztességtelen magatartast tandsitani. Ennek megfeleléen:

nem alkalmaz egyoldaltian elényés kockazatmegosztast eredmenyezd feltételeket
a Beszallitoval szemben és nem is kivan elfogadni a Beszallitd szamara
egyoldalian elényés kockazatmegosztast eredményezé feltételek sem,
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nem alkalmaz olyan szerzédesi kitételt — ide nem értve a hibas teljesitéssel
kapcsolatos kételezettséget —, amely a Beszallité altal leszallitott termékeknek
a) a Beszallito altali kotelezd visszavasarlasat vagy visszavételét, kivéve,
ha a termek els6 izben a bevezetés soran maradt a boltokban, vagy ha a
termeket kozeli lejaratukeént vették at, és a szavatossagi idé lejarata utan a
készletében maradt illetve
b) a beszerzési arhoz képest — a termék tulajdonsagaibdl, a Beszallito
altali tovabbi felhasznalhatésagabodl eredéen — nem megfelelé6 mértékben
csOkkentett aron térténd visszavasarlasat vagy visszavételét irja el6;

a kizardlagosan ZRT Uzleti érdekeit szolgald koltségeket — igy kulénésen
Uzletlétesitessel, Uzemeltetéssel, miikédéssel, a terméknek az Uzletbe térténd
szallitasaval Osszeflggd koltségeket a termék hitéséért, tarolasaért, él6 allat
tartasaert dijakat — részben vagy egészben, harmadik kozremiikodé szereplé
igénybevételével térténé modon sem haritja at a Beszallitora;

a ZRT a Beszallitdinak kérébe - vagy a terméknek az arukészletbe valé
bekerllesert, illetve ott tartasaért — sajat maga, vagy harmadik kézremiikodé
szerepld igénybevetelével térténé médon —nem szamit fel dijat a Beszallitonak;

a ZRT részerél vagy harmadik kézrem(ik6ds szerepld igénybevételével torténd
modon
a) tenylegesen nem nyujtott szolgaltatasért,
b) a ZRT altal a végsé fogyaszto részére térténd értékesitéssel 0sszefliggd
és a Beszallitd szamara tobbletszolgaltatast nem nyujtd tevekenységért —
igy kilénésen a terméknek a Coop lzletekben meghatarozott helyen, a
Beszallito szamara tdbbletszolgaltatdst nem nyGjtdé modon valo
kihelyezéséért —,
c) a Beszallito altal nem igényelt, illetve érdekeit nem szolgalé
szolgaltatasok igénybe vételéért, illetve e szolgaltatasokért,
d) a Beszallito altal igényelt és a ZRT altal ténylegesen nyujtott, a termék
forgalmazasahoz kapcsolodd szolgéaltatasért azzal nem aranyos az
adoémértek figyelembe vételével képzett
dijat — semmilyen jogcimen — nem szamit fel a Beszallitonak:

a ZRT az altala a végsé fogyasztonak nyujtott arengedményhez az arengedmeény
fogyaszté iranyaba torténé nydjtasanak idétartamanal hosszabb idétartamra,
valamint mennyiségénél nagyobb mennyiségre vonatkozé — akar részleges
mertekl — Beszallitéi hozzajarulast, vagy a ZRT altal a vegsd fogyasztonak
nyujtott arengedménynél nagyobb mértékii Beszallitoi hozzajarulast nem kot ki: és
a vegs6 fogyasztoénak nyujtott arengedmény fogyasztd iranyaba torténé nyujtasanak
vegso idopontjatél szamitott harminc napon beliil a ZRT a nyujtott arengedményrol
és az azzal érintett termékmennyiségrél a Beszallitoval elszamol,

a ZRT a sajat mikodési kérébe esé jogszabalysértés miatt hatdsag altal a ZRT-

val szemben alkalmazott jogkévetkezménybd! eredd koltségeket nem haritja at a
Beszallitora;

a termek ellenertékeének - hibas teljesités esetének kivételével - a Beszallitd részére
a termeknek a ZRT vagy javara eljaré mas személy altali birtokba vételét (atvételét)
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kovetd harminc napon bellli kifizetésére szerzédik, amennyiben a Beszallité a
szamlat az atvételt kévetd tizendt napon belll a ZRT rendelkezésére bocsatja; illetve
az ellenértéknek a szamla atvételétsl szamitott 15 napon beliili kifizetésére szerzédik
akkor, ha a beszallitd a szamlat helyesen allitotta ki, és a termék atvételétd! szamitott
15 napon tul bocsétja a Zrt. rendelkezésére.

nem ir eld kedvezményt arra az esetre, ha a ZRT pénziigyi teljesitése a fizetési
hataridének megfeleléen térténik:

nem zarja ki a késedelmi kamat, koétbér vagy mas szerzédésbiztositd
mellékkételezettségnek a ZRT-val szembeni alkalmazhatésagat;

a ZRT markaneve alatt készitett termék kivételével a Beszallité részére nem két ki
kizarolagos értékesitési kételezettséget a ZRT iranyaba aranyos ellenszolgaltatas
nelkul, illetve a ZRT nem kot ki a legkedvezébb feltételek alkalmazasat mas
kereskeddkhoz képest;

a ZRT és a Beszallité kézott irasba nem foglalt szerzddési rendelkezéseket
kizarélag a Beszallitd egyetértésével alkalmaz, de abban az esetben, ha a
Beszallito az irasba foglalast kéri, a Beszallité erre iranyuld kérésétsél szamitott
harom munkanapon beliil azokat irasba foglalja;

a ZRT a termékkel kapcsolatos megrendelését, illetve annak megvaltoztatasat
ésszer( hataridén beliil kézli;

a ZRT egyoldalu szerzédésmodositast nem kezdeményez az altala, objektiven
nem igazolhaté és a ZRT mikédése szempontjabdl kiilsé eseményre nem
visszavezetheté okbol;

a nyilvanossagra hozott tizletszabalyzattél nem tér el,

a Beszallito jogszer( védjegyhasznalatat nem korlatozza, sét a fogyaszték altal
megszokott, és kedvelt védjegyek alkalmazasat szorgalmazza,

a ZRT tisztességtelen forgalmazoéi magatartast tartalmazo, illetve a Tv-ben
szerepld tilalom megkerilésére iranyuld szerzédési feltételeket nem alkalmaz.

a terméknek - az arukészletnek a ZRT tevékenységének besziintetése vagy
profilvaltas miatt torténé legfeljebb tizenst napos és a mezdgazdasagi igazgatasi
szervnek elézetesen bejelentett, vagy a kozeli lejaratu termék beszerzési ar alatti
kiarusitasa, valamint nem teljes érték(i termék kiarusitasa esetének kivételével - a
Beszallito altal szamlazott atadasi ara, illetve a ZRT altali sajat el6allitds esetén
onkoltségi ara alatt a végsé fogyasztd részére nem értéekesit,

a ZRT altal forgalmazott termékmennyiség alapjan arkedvezmeényt, jutalékot vagy
dijat, a terméket terheld add mértékét nem szamitja fel a Beszallitdval szemben, a
ZRT-t a forgalmazott termékmennyiség novelésére 6sztonzé - a felek altal
megallapitott valamely korabbi idészakban elért vagy becsult mértékhez képesti
tobbletértékesités alapjan megallapitott, a termék kereskedelmi forgalmanak
tulajdonsagaival 6sszefiiggd, aranyos mértékd - utélagos arkedvezmény kivételével,
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a ZRT szamlakompenzacié elétt errél 6t nappal korabban értesiti a Beszallitot, a
szamlakompenzacid érvényesitése esetén annak tényérél az érvényesités napjatol
szamitott tizenét napon belll értesiti a Beszallitot, illetve a Beszallitd szamlakidllitasat
az atvételt kdvetéen nem korlatozza, feltételhez nem koti. A hibas szamlat a ZRT a
kezhezvételtél szamitott 6t napon belil visszakiildi a Beszallitonak.

ZRT. a termék fogyasztéi arat a szarmazasi orszag alapjan diszkriminativ mddon
nem képzi.

[ll. fejezet
A ZRT és a Beszallitd kozotti szerzédések altalanos szabalyai
A szerz6dés tartalma

A ZRT es a Beszallité kézétt megkétendd szerzédés tartalmat a felek szabadon
allapitiak meg, a jogszabalyok keretei kozétt. A szerzédésben altaluk nem
szabalyozott kérdésekben a Tv.,, a Ptk. vonatkozo szabdlyai, és az
lzletszabalyzat feltételei megfeleléen iranyaddak.

A felek a szerz6dés megkoétésénél egyittmiikodni kételesek és figyelemmel kell
lenniiik egymas jogos érdekeire. A szerzédéskétést megeldzben is tajékoztatniuk
kell egymast a megkotendd szerzédést érinté minden lényeges kortlményrél.

A feleket tajékoztatasi kotelezettség terheli a szerzédés szempontjabol bealld
minden lényeges valtozasrol Ugy, hogy a tajékoztatasra a masik fél idében
valaszolhasson. Ha valamelyik szerzédé fél tévedésben van, akkor is, ha a
tevedést nem a masik fél, hanem harmadik személy okozta, a tévedésére fel kell
hivni a figyelmét.

A felek kotelesek szerzédé partneritket értesiteni. ha cimik, székhelyiik,
cégnevilk megvaltozik, ha vezeté tisztsegviseléjik személyében valtozas all be,
ha a keépviseleti jogosultsaggal megbizottak szemelyeben valtozas all be, tovabba
az Ugylettel kapcsolatban barmely lényeges valtozas bekdvetkezett vagy be fog
kdvetkezni. Vita esetén Iényeges valtozason mindazokat a valtozasokat érteni
kel, amelyek az igylet megvalosuldsat részben vagy egeészben
megakadalyozhatja.

A szerz6dés és a tajékoztatas irasbelisége

A ZRT eés a Beszallito a kozéttik megkdtendé szerz6désnél és az ehhez
kapcsolédd tajékoztatasnal a kotelezd irdsbeliséget kotik ki. irésbeliségnek kell
tekinteni az ajanlott vagy tértivevényes, a postakényvvel megkuldétt vagy
kdzvetlen atvételt tanusité levelet, a telefaxon, vagy e-mail-ben megkiildétt
értesitést, ha annak megérkezését a masik fél nyolc éran beliil, de legkésébb a
kévetkez6 munkanapon ugyanilyen formaban visszaigazolta.

irasbelivel egyez0 az a telefonon torténd tajékoztatas is, ha a masik fél a
telefonon kapott tajékoztatast azonnal vagy haladéktalanul (ugyanazon a
munkanapon, de legkésébb két dran belll) visszaigazolta.
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Ha valamelyik fél tajékoztatasat a masik fél kettd munkanapon belll nem vetette
el, azt ugy kell tekinteni, hogy azt tudomasul vette. A hataridét az atvételtol,
kézhezvételtél kell szamitani.

Képviselet

A felek kotelesek meggy6zédni arrél, hogy a masik felet telies képviseleti
jogosultsaggal felhatalmazott személy kepvisel-e, és jogosultak egymastél kérni a
képviseleti jog megfelelé igazolasat (alairasi cimpéldanyt vagy telies bizonyité
erejli maganokiratban vagy kézokiratban foglalt meghatalmazast).

A felek mindaddig kotelesek a hozzajuk hitelt érdemléen bejelentett képviseléket
képvisel6kent elfogadni, mig e személyek kepviseleti jogat a Cégjegyzék
tartalmazza, vagy aldirasi jogosultsagukat irasban vissza nem vonjak.

A ZRT nem felel az olyan hamis vagy hamisitott megbizas teljesitésébdl ereds
jogkévetkezményekért, amelyek hamis vagy hamisitott voltat a kelld zleti
gondossag mellett sem lehetett felismerni.

Titoktartas

Mind a szerzédésben régzitett, mind pedig az azzal kapcsolatban, szoéban
elhangzott nyilatkozatokkal 6sszefiiggé ¢sszes informacio a Ptk 81. §-a szerinti
tzleti titoknak mindsul. Ezen informaciokat a felek kételesek megorizni a
szerz6des megsziinését kovetden is. Amennyiben valamelyik fél titoktartasi
kételezettségét megszegi, Ugy az ebbél eredd karért felel.

A titoktartasi kételezettség alél a jogszabalyok szerint lehet felmentést adni. illetve
informacidkat kiadni.

Kézremiikodés a Coop franchise-ban

A ZRT a Coop franchise tagja, és a CH, mint franchise gazda kézremUkodsje. A
szerzédéseit altalaban a CH altal megkétott keretszerzédések kiegészitéseként a
sajat nevében kéti meg. A szerzddései teljesitéséhez kézremiikoddket, a
Vevékozpontokat, mint 6nallo jogi szemelyeket vehet igénybe.

A ZRT a CH altal kétott keretszerzédések rea esé részéeért, és az altala megkastott
szerzédesekert, a (keret)szerzédésben foglalt feltételek betartasaért a
(keret)szerzddés feltételei szerint vallal felelésséget.

A Beszallito a ZRT-vel kotétt szerzédése alapjan jogosultta valik a ZRT
kozrem(ikoddivel (a Vevbkézpontokkal) eseti szerzédéseket kotni, vagy eseti
megrendeléseket teljesiteni. Az eseti szerzOdések, illetve a ZRT szerzédése

szerint elkildétt eseti megrendelések teljesitésével kapcsolatban kézvetleniil a
VevBkdzpontok allnak helyt.
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Felelésségi szabalyok

A ZRT és a Beszallité a megkétott szerzédések teljesitése soran a téle elvarhato
gondossaggal koteles eljarni. A ZRT a kézremiikoddje (a Vevbkdzpont) altal a
ZRT szerzédése alapjan megkotott eseti iigylet jogkdvetkezményeiért nem felel.

A ZRT megtériti a Beszallitonak mindazt a bizonyitott kart, amelyet
magatartasaval, kézrehatasaval vagy mulasztasaval okozott.

A ZRT fizetési késedelme esetén egy éven belil a Ptk. szerinti behajtasi
koltségatalanyt is felszamithatja.

Nem felel a ZRT azert a karért, melyet olyan kiilsé kériilmények okoztak, melynek
bekdvetkezéséeért nem vonhato felelésségre. Ezek tobbek kdzétt, de nem
kizarélag a kovetkezdk: vis maior, haborl, lazadas, polgari megmozdulas,
szabotazs, sztrajk vagy barmilyen egyéb ok, melynek bekévetkezése a ZRT
dontési hatokorén kivil esik.

A szerz6d6 felek kulon-kulon is felelnek a szerzédés megkoétése soran kozolt
adatok valodisagaért. A szerzédéskétés kapcsan a Beszallitd részérdl adott
valotlan vagy megtévesztd tajékoztatasbol ereds jogkdévetkezményekért a
Beszallito felel.

A ZRT a szerz6dés megkétésekor nem koteles megvizsgalni a Beszallito altal
k6zolt es altala hivatkozott tovabbi szerzédések meglétét, annak érvényességét
vagy hatélyossagat.

A ZRT Beszallitoinak kérébe valéd bekeriilés és onnan vald kikeriilés feltételei:

A ZRT a CH altal megkoétott orszagos keretszerzédés feltételei szerint a
Beszallitot szallitoként ismeri el, és vele a keretszerzédés feltételei szerint, mint
Beszallitoval tart kapcsolatot.

Azoknal a szallitoknal, amelyeknél orszagos keretszerzédés nincs, a ZRT a sajat

Beszallitdinak korébe térténé bekeriilés feltétele az, hogy a megkeresett, vagy

jelentkez6 Beszallitd a ZRT részére kelld informaciokat szolgaltasson az altala

beszallitandé termékekrél, a beszallitas feltételeirl, és azokban k6zottik
megegyezes szlllessen. Ennek soran killénésen az alabbi feltételek Beszallitd
altali teljesithet6sége sziikséges:

e A Beszallitd megfelelé mennyiségl arualapot képes legyen biztositani, mind
az induld feltéltés, mind a késébbi forgalmazas soran.

e A Beszallité igazolni tudja, hogy rendelkezik a gyartashoz szilkséges hatdsagi
engedelyekkel és azokat kiegészité minéségvédelmi tanusitvanyokkal.

e A Beszallito az altala ajanlott terméket a Coop bolti igényeknek és a hatésagi
eldirasoknak megfelelé csomagolassal, illetve gyljtécsomagolassal szallitsa
le.

e A Beszallitd a termékekhez olyan versenykeépes atadasi arakat (beleértve a
listaarhoz kepest nyuijtott engedményeket, szamlaban adott engedményeket)
biztositson, vagy az elvart forgalmi nagysagrendhez és/vagy forgalom
névekedéséhez igazodo utdlag adott engedményeket nydjtson, amely altal a
Coop boltokban a forgalmazas versenyképessége megteremtédik.
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e Adott termékkategoériaban a termékekre valds vasarloi igény legyen.

e Adott termekkategoriaban a Coop altal a termékkategoriara szant polchelybdl
legyen még szabad kapacitas.

e Jelen Uzletszabalyzat figyelembevételével a termékek szallitasara
megallapodas j6jjon létre.

A Beszallitd vagy a terméke kikerlil a ZRT beszallitéinak kérébdl, amennyiben:

o A szerz8dés megsziinik (Id. az Uzletszabalyzat 13. fejezete).

e A szerz8dd Felek a termék(ek) forgalmazas(anak) feltételeiben nem tudnak
megegyezni.

e Atermék irant a vasarléi kereslet megsziinik, vagy radikalisan csékken.

e A Beszallito nem képes a Zrt. mlikodési terilletén talalhaté Coop boltok
igényeinek megfeleld mennyiségii és/vagy minéségii termék szallitasara.

e A Beszallité terméke(i)re vonatkozoan a szakhatdésagok forgalomba hozatali
tilalmat rendelnek el.

A Beszallito altal a ZRT-t6l igénybe veheté szolgaltatasok és azok feltételei,
a szolgaltatasért fizetend6 legmagasabb dijak és azok felszamitasi médja:

A dijak maximalis dijak, és a szerz6déskétés soran — a szerzédés egyéb
feltételeire is tekintettel — a felek ennél alacsonyabb osszegben is
megallapodhatnak. A szolgaltatdas és a dijak szakmai tartalmét a
szerzédések tartalmazzak.

A szolgaltatasért fizetend6 dijak elszamolasanak szamitasi médja.

Az aruforgalommal &sszefiiggé szolgaltatasok elszamolasa a felek altal
szerzédésben meghatarozott idészakban lebonyolitott forgalom, mint , vetitési
alap” alapjan térténik. A forgalom az adéval csékkentett atadasi arral keriil
meghatarozasra. Az aruforgalommal &sszefiiggé szolgaltatisok esetében az
adott naptari évi forgalmi ,vetitési alap” a megel6z6 naptari év utolsé, és a
targyév elsé haromnegyedévének a beszallité altal a Megrendel6k részére a
naptari évben leszallitott netté aruértéknek felel meg. Negyedéves elszamolasu
szolgaltatasi dijak esetén a ,vetitési alap” mindenkor a megel6z6 naptari
negyedév leszallitott aruértékének felel meg. A felek a vetitési alapot ettél
eltéréen is megaéllapithatjak. A fizetendé dijakat az aruforgalommal 6sszefiiggé
szolgaltatasok esetében a netto forgalom szazalékaban kell a szerzédésben
meghatarozni és teljesitéskor kiszamitani.

A 12.2. szerinti reklam-marketing szolgéaltatas dija képhelyenként és
promociénként, fix 6sszegben keriil meghatarozasra.

Piacszervezési szolgaltatas

A ZRT a miikédési teriiletén talalhaté Coop boltokat (izemeltet6
Vevékézpontok lizleteinek aruellatasa érdekében piacszervezé
tevékenységet folytat, amely lehetévé teszi Szallité szamara, hogy a
mikodési teriiletén talalhaté Coop boltokat iizemelteté Vevékézpontok
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részére egységes, a szerz6désében régzitett feltételekkel szallitsa termékeit.
A ZRT e piacszervezé tevékenysége soran — figyelembe véve a piaci
verseny kériilményeit — a Coop lizletek egyes akcios aruértékesitéseit a
koézvetitésével biztositott &arualapokhoz nydjtott engedményekkel is
tamogatja. Széllit6 - figyelembe véve, hogy a ZRT ezen szolgéltaté
tevékenysége kozvetleniil, vagy kbézvetve a Szallité altal szallitott termékek
értékesithetéségét segiti el6 — a ZRT részére piacszervezési dijat fizet.

A piacszervezési dij legmagasabb mértéke: a Beszallito &ltal beszallitott
netté aruérték 15,0 %-a + Afa.

Reklam-marketing szolgaltatas

Amennyiben a Beszallité uj termékének piaci bevezetését, vagy termékei
forgalmanak akciés, vagy proméciés forgalmi névelését a ZRT altal
szervezett k6z6s reklam és marketing tevékenységgel kivanja tamogatni,
ugy a ZRT reklam megjelenést biztosit szolgéltatasként a Beszallité
szamara. A reklam és marketing tevékenységet a ZRT a Vev6kézpontokkal
egyeztetett modon végzi a hatékonysag névelése érdekében. A
Beszallitonak jogaban all 6nallé reklam és marketing tevékenységre, a
k6z6s reklam és marketing tevékenységhez azonban, figyelembe véve a
ZRT reklam és marketing szolgaltatasait a Beszallito reklam-marketing dijat
fizet, melynek mértéke:

a) Hirdetés maximalis dija: 500.000,- Ft * Afa / képhely, cimoldali felar
maximum ara: 2.500.000.- Ft/oldal + AFA és kiemelt képhely maximum
ara: 2.000.000.- Ft/db + AFA

b) Az év végi promdcié bonyolitasanak maximalis dija: 10. 000.000,- Ft. + Afa
marketing  dij, tovdbba a forgalomaranyaban, %-os mértékben
meghatarozott proméciés dij, melynek maximalis mértéke 5%. A proméciés
dij nem tartalmazza a nyereménytargyak és az igénybe vett médiafeliiletek
értékét. A Coop boltokban megvalositott vasarlasoészténzé
nyereményjatékokrdl, vagy mas akciokrél eseti vagy keretszerzédést kell
kétni, melyben a Felek az igények és lehet6ségek ismeretében
megegyeznek a részletes tartalomrél (id6tartam, nyereménytargyak,
szervezés, stb.) és a szolgaltatas ellenértékérél.

Cc)A régiés Coop akciok hirdetési dija a forgalom aranyaban

A Zrt. lehet6séget biztosit a Beszélliténak a régios kataléogusban valé
megjelenésre  atalanydijas  hirdetés formaban. Az atalany  dij
meghatarozasanak alapja az adott idészakra vonatkozé, a Beszallité teljes
vagy marka, és szezon vagy akciés forgalmanak - a terméket terhelé
adomeérték nélkiil meghatarozott - maximum 15 %-a + Afa. A hirdetési
atalany dij ellenében a Zrt. kiilén szerzédésben megallapitott hirdetési
alkalmat biztosit az altala szervezett az értékesitést elésegit6, néveld akcids
ujsagban.
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A hirdetési dij atalany elszamolssa negyedévente térténik a ténylegesen
teljesitett a fentiek szerint szamitott forgalom alapjan a targy negyedévet
kéveté masodik hénap elsé munkanapjan. Az idészak elszamolasa utin a
Megrendelé 8 napon beliil szamlat allit ki a Széllité részére, melyen a
teljesités napja és a fizetési hatéridé megegyezik. A fizetési hataridé a
szamla kiallitas napjatél szamitott 8 munkanap.

d)Arubemutaté részvétel

A ZRT. lehet6séget biztosit a Beszallito szamara, hogy a ZRT. &ltal
Szervezett arubemutatékon részt vegyen, termékeit, akcioit bemutassa. Az
arubemutato részvételi dija és feltételei

Az _arubemutato _szervezésének maximalis &sszes dija: 2.500.000.-
Ft/arubemutaté + AFA

Az bsszes dijon beliil az alabbi kiilén szolgaltatasok keriilnek elkiilénitésre:
* kereskedelmi vendéglatas étel, ital,

* arubemutaté szervezése.

Az Gsszes dijon beliil az egyes szolgaltatasok értéke rendezvényenként
keriil meghatarozasra.

Eladast 6szt6nz6 egyéb szolgaltatasok

A Coop iizletek egy meghatarozott kérének (pl. szupermarketek) bolti
(tobblet) szolgaltatasa, a szallité altal szallitott termékeknek a Felek altal
megallapitott moédokon térténé kiemelt bolti szintlii megjelenitése
érdekében, a Szallité tulajdonaban Iévé POS eszkézbk kihelyezéséhez
sziikséges bolti teriiletek/feliiletek biztositisa (sajat tulajdond vagy bérelt
ingatlan rész bérbeaddsa) és eziltal a termékek fokozott eladasanak
el6segitése. A Szallité altal a COOP Uzletek altal biztositott helyen/teriileten
kihelyezett eszkéz6kén kizardlag a Szallité termékei Jjelenhetnek meg.

Az eladast 6szténz6 egyéb szolgaltatasok dijanak _maximalis mértéke: a
Beszallité altal beszallitott netté aruérték 15 %-a +Afa, vagy egyedi igény
esetében alkalmanként maximum 5.000.000 Ft+Afa.

Marketing szolgaltatas

A Beszillité forgalmanak maghatarozé bonyolité Coop Szupermarket tipusu
lzletek kizarolagos tobbletszolgaltatasainak (innovativ termékelhelyezési
és egyéb extra marketing megoldasok), valamint annak készénhetéen, hogy
az ilyen tipusu iizletekben valdsul meg leggyorsabban és
leghatékonyabban a Beszillité termékeinek a fogyasztok részére térténé
eljuttatasa, a ZRT. hozzajarul a beszallitd termékeinek fokozott
értékesitéséhez, innovaciés tevékenységéhez a felek  egyedi
megallalpodasa szerint,

A marketing szolgaltatas dijénak’ maximalis mértéke: a Beszallité altal
beszallitott netto aruérték 20 %-a +Afa.
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A Beszallito igénye alapjan a ZRT. iizletk6t6i szolgéltatas nyujt a Beszallité
részére az érdekkorébe tartozo Coop iizletek vdasarlasainak élénkitése
céljabol. A ZRT. iizletkétéje folyamatosan latogatja az iizleteket, elGsegiti a
Beszallité termékeinek értékesitését, a Beszallito termékeire az iizletekben
rendeléseket vesz fel. A szolgaltatas ellenértékeként a Beszallité iizletk6t6i
dijat fizet.

Az lzletk6téi dij maximalis meértéke: a forgalom (beszerzési vagy
értékesitési) 6,0%-a + AFA, illetve fix atalan y 6sszegként meghatarozva havi
maximum: 800.000.- Ft + AFA.

Egyéb szolgaltatasok
a)Cimkézési szolgaltatas

Cimkézési szolgaltatas all: EAN 128 vonalkédu cimke elkészitése és
elhelyezése a mirelit aruk gyiijtécsomagoléasain. A gyljtécsomagolas lehet
karton vagy rekesz.

A cimkézési szolgaltatasért a Beszallité gyiijtécsomagolasonként a raktarra
vett, bevételezett mennyiség utan dijat fizet, melynek maximalis dij 100,-
Ft/db + AFA. Az elszamolas havonta utolag térténik a targyhdénapot
kévetben a Beszallité altal kiildétt kimutatas alapjan.

A cimkézési szolgaltatasi dijrél a ZRT az elszamolast kévetéen szamliat allit,
melyet a Beszallité 30 napos fizetési hataridével atutalissal fizeti meg.

b)Elektronikus rendelésfelvételhez kapcsol6dé szolgaltatas !

A ZRT a Beszéllité részére elektronikus rendelésfelvételt biztosit. Ezen
szolgaltatas keretében heti bolti szintii és cikkelemes adatszolgaltatas nyujtasa
a Szallito altal érintett termékek bolti kiszallitasok adatairol, tovabba
torzsadatok karbantartasa, cikktorzs kezelése.

Elektronikus rendelés felvételi dij: A felek megallapodnak abban, hogy a
Szallité a fenti szolgaltatasért dijat fizet.

A dij mértéke: a vetitési alap 15 %-a + Afa.

c)informaciészolgaltatas

A ZRT az altala miikédtetett informatikai rendszerébé6l, a Coop franchise
miikGdtetését szolgalé k6zés informatikai rendszerbél a COOP iizletek
adatainak a felhasznalasaval kinyert adatokb6l a Széllité szamara a Szallitot
érinté statisztikai adatokat szolgaltat. Az informaciészolgaltatas célja, hogy
a ZRT altal megadott adatok alapjan, a Szallité a ZRT-vel egylttmiikédve
alakitja ki, és optimalizalja ez egyes COOP Uzletek vélasztékat.
Informaci6szolgaltatasi dij: A felek megéllapodnak abban, hogy a Szallité az
informatikai szolgaltatasért dijat fizet.

Az informéaciészolgaltatasi dij mértéke: a vetitési alap 15 %-a + Afa.

A szerz6dés megsziinése
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A ZRT és a Beszallito kozétt 1étrejott szerzédés annak teljesitésével megsziinik.

A szerzddeés teljesités nélkil is megsz(inik:

a) a felek k6z6s megegyezésével,

b) a szerzb6dés rendes vagy rendkivili felmondésaval,

C) a Beszallité természetes személy meghal, vagy cselekvéképtelenné, vagy
korlatozottan cselekvéképessé valik,

d) a jogi személy megsziinik, kivéve ha jogutodja van.

Ha a felek a szerzédést azonnali hatallyal felmondjak, kételesek teljesiteni a mar
leadott megrendeléseket illetve elfogadni a folyamatban levé szallitasokat.

A felmondas joganak korldtozasa vagy kizardsa semmis, folyamatos
jogviszonynal azonban a felek a felmondas joganak korlatozasaban
megallapodhatnak.

V. Fejezet
Zaré rendelkezések

A sérelmet szenvedett Beszallité a forgalmazoéi magatartas tisztességtelenségére
alapitott polgari jogi igényét kézvetlenil a birésag elétt érvényesitheti.

Ha a mez6gazdasagi igazgatasi szerv eltitia a ZRT-t az Uzletszabalyzatban
szerepld rendelkezés alkalmazasatol, mert az nem egyértelmi megfogalmazasu,
a szolgaltatas, illetve ellenszolgaltatas nincs pontosan meghatarozva vagy a ZRT
altal felszamitott dij nem kéltségaranyos, a ZRT az Uzletszabalyzatat a Tv.
rendelkezésinek megfeleld modon, a hatésag altal megjeldlt kérben és keretek
kézott modositja

Jelen (izletszabalyzat 2019. december 1-t6l Iép hatalya és ezzel egyidejiileg a
2019. januar 1-t6l érvényes lizletszabalyzat hatalyat veszti.

Jelen iizletszabalyzatban a médositasok kiemelt délt betiiszedéssel vannak
feltiintetve.

Kelt: Kecskemét, 2019. november 29.

Az Uzletszabalyzat médositasa kdzzétételének napja: 2019. november 29.
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